Curriculum vitae

INFORMAZIONI PERSONALI  Donatella Liguoro

@ via Giovanni Boccaccio 6, Sant Anastasia (Na)
. 3319965901

4 donyliguoro@icloud.com

Sesso Femminile | Data di nascita 9/03/1999 | Nazionalita Italiana

ESPERIENZA
PROFESSIONALE =

2018-alla data attuale  Impiegata Lavanderia
Marmorino s.r.l.

= Raccolta dei capi e della biancheria

= Cernita e allidentificazione della biancheria sporca.

= Ciclo del trattamento e del lavaggio

= Preparativi per la spedizione, la consegna e il ritiro della merce

2017 Cameriera
Chop’s Pub

+ Presentare e descrivere la carta, il menu del giorno, dare consigli e rispondere alle
domande su cibi e bevande

= Prendere gli ordini e consegnarli allo staff di cucina o bar

= Servire cibi e bevande assicurandosi che il cliente abbia tutto il necessario a
disposizione per godersi il pasto

= Presentare il conto al cliente ed accettare il pagamento, o indirizzarlo alla cassa

ISTRUZIONE E FORMAZIONE |

2012-2017
I.P.S.C. L.Pacioli, Sant' Anastasia (Na)

COMPETENZE PERSONALI u

Lingua madre italiano

Lingue straniere COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
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inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e

gestionali

Competenze digitali

ULTERIORI INFORMAZIONI

Trattamento dei dati personali

24/3/19

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

B1 Bl Bl Bl

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

= Ottime competenze comunicative-relazionali acquisite durante il lavoro in team e le interviste

presso i clienti

= Spirito di gruppo e capacita nella gestione del lavoro di gruppo e nella percezione delle esigenze

individuali

= predisposizione al perseguimento degli obiettivi stabiliti

= capacita di lavorare in autonomia

= flessibilita
AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione . .
L Creazione di )
delle Comunicazione . Sicurezza
. - Contenuti
informazioni

Utente autonomo | Utente autonomo | Utente autonomo | Utente autonomo

Competenze digitali - Scheda per lautovalutazione

= Buona padronanza dei sistemi operativi Windows
= Buona padronanza della Suite Microsoft Office

= Passione nel lavoro e voglia di imparare

Risoluzione di
problemi

Utente autonomo

||
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all'art. 13 del D.
Lgs. 196/2003 e dell'art. 13 GDPR 679/16.
= Disponibilita immediata
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